POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
1. DEFINICIE

1. Administrator — VEMAG Polska Sp. z 0.0.

2. Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w tym nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane
o lokalizacji, informacje zawarte w korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu
rejestrujgcego lub innej podobnej technologii;

3. Polityka — niniejsza Polityka przetwarzania danych osobowych;

4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

5. Osoba, ktorej dane dotycza — kazda osoba fizyczna, ktdrej dane osobowe przetwarzane sg przez
Administratora, np. osoba odwiedzajgca lokal Administratora lub kierujgca do niego zapytanie w formie e -
maila.

2. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

1. Niniejszy dokument zawiera informacje ogdine, dotyczace przetwarzania przez Administratoradanych
osobowych obecnych oraz potencjalnych Klientdw, obecnych oraz potencjalnych Kontrahentéw, w tym oséb
odwiedzajacych strone internetowg Administratora (www.vemag.pl)

2. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg Administrator zbiera i przetwarza dane osobowe zgodnie
z wtasciwymi przepisami, w tym w szczegdlnosci z RODO, i przewidzianymi w nich zasadami przetwarzania
danych;

3. Administrator zapewnia przejrzystos¢ przetwarzania danych, w szczegdlnosci zawsze informuje
o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i podstawie prawnej przetwarzania — np.
przy zawieraniu umowy sprzedazy towarow lub ustug. Administrator dba o to, by dane byty zbierane tylko
w zakresie niezbednym do wskazanego celu i przetwarzane tylko przez okres, w jakim jest to niezbedne;

4. Przetwarzajgc dane, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i poufnos¢ oraz dostep do informacji
0 przetwarzaniu osobom, ktérych dane dotyczg. Gdyby pomimo stosowanych $rodkdw bezpieczenstwa doszto
do naruszenia ochrony danych osobowych (np. ,wycieku” danych lub ich utraty), Administrator poinformuje
o takim zdarzeniu osoby, ktérych dane dotycza, w sposéb zgodny z przepisami.

5. Ochrona informacji dotyczacych osdb, ktérych dane dotycza jest dla Administratora sprawg najwyzszej wagi,
w zwigzku z tym doktada on najwyzszych staran, by zapewni¢ bezpieczenstwo osobom powierzajgcym swoje
dane osobowe przy korzystaniu ze strony internetowej Administratora. Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia
zasady i zakres przetwarzania danych osobowych, przystugujgce w zwigzku z tym prawa, jak i obowigzki jako
Administratora danych.

3. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Z Administratorem mozna sie skontaktowac poprzez:

a. e-mail: info@vemag.pl
b. telefonicznie pod numerem 48 22 867 56 59
c. pisemnie w siedzibie firmy, tj. ul. Szyszkowa 20, 02-285 Warszawa

4. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH
1. W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury umozliwiajace dostep

do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i wytacznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze
wzgledu na wykonywane przez nie zadania.



2.

3.

6.

Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne podmioty
wspdtpracujgce, w tym partnerzy biznesowi dawaty gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.
Administrator prowadzi na biezagco analize ryzyka i monitoruje adekwatnos¢ stosowanych zabezpieczen
danych do identyfikowanych zagrozen. W razie koniecznosci Administrator wdraza dodatkowe $rodki stuzace
zwiekszeniu bezpieczenstwa danych.

CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Administrator przetwarza dane osobowe, w nastepujacych celach:

8.

Swiadczenia ustug i prawidtowego wykonania umowy zawartej zaréwno w siedzibie Administratora, jak i drogg
elektroniczng tj.: zawarcia umowy, sprzedazy produktow, S$wiadczenia ustug serwisowych sprzedanych
produktéw, dokonania rozliczen, dostarczenia zamdwionego towaru- wowczas podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy;

zapewnienia wtasciwej obstugi Klientdw, w szczegdlnosci w ramach komunikacji z uzytkownikami w ramach
procesu realizacji zamdwien;

w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora polegajacy na ochronie jego praw;

obstugi zgtoszen i zapytan podczas rozméw, kontaktéw telefonicznych, korespondencji e-mail. Udzielania
odpowiedzi na przestane pytania, prowadzenie korespondencji. Podstawg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora.

ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH I SPOSOB POZYSKIWANIA

Administrator w celu realizacji umowy potrzebuje uzyska¢ nastepujgce dane osobowe: dane identyfikacyjne
(imie, nazwisko, NIP, PESEL) dane adresowe (adres e-mail, ulica, miejsce zamieszkania, kod pocztowy). Brak
podania tych danych uniemozliwia wykonanie zamdwienia.

Administrator moze dodatkowo poprosi¢ o podanie danych opcjonalnych (np. numer kontaktowy), ktdre to
dane nie majg wptywu na zawarcie umowy, jednakze utatwiajg kontakt z Klientem, a tym samym wptywaja na
sprawna realizacje zamowienia.

Podczas wykonywania umowy mozemy poprosic o podanie innych, dodatkowych danych (dokumentéw
zawierajgcych dane), w zakresie niezbednym do wykonania zawartej umowe, ktére nie byly konieczne
podczas zawierania umowy, lecz koniecznos¢ ich pozyskania powstata na pdzniejszym etapie realizacji umowy.
W przypadku, gdy strong zawartej z nami umowy jest osoba prawna, wowczas w celu i podczas realizacji tej
umowy bedziemy przetwarzaé dane osobowe przedstawicieli/pracownikow i wspdtpracownikéw tych osdb
prawnych, ktdre zostaty okreslone jako osoby do kontaktu, w tym: imie, nazwisko, adres mailowy, telefon.
Dane osobowe przetwarzane przez Administratora zostaty zebrane przez telefon, e-mail, za podczas obstugi
bezposredniej, podczas prowadzonych rozmdéw/negocjacji z Klientami, jak i podczas zawierania ostatecznej
umowy oraz jej realizacji.

Dane przetwarzane sg zgodnie z wymaganiami obowigzujgcego prawa oraz warunkami uzgodnionymi
umownie.

ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe Administrator moze udostepniac nastepujacym kategoriom podmiotow:

1.
2.

Osobie upowaznionej przez Administratora — pracownicy oraz wspotpracownicy;

Podmiotom, ktdrym Administrator powierzyt przetwarzania danych osobowych (podmioty przetwarzajace)
na podstawie zawartych uméw, w tym w szczegdlnosci podmiotom $wiadczacym ustugi prawne lub ksiegowe,
kurierom;

Podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora, uczestniczagcym w wykonaniu czynnosci
Administratora, tj. w procesie obstugi Klienta (np. podwykonawcom, partnerom biznesowym Administratora,
podmiotom wspierajgcym Administratora w codziennej dziatalnosci);



4.

5.

Podmiotom, ktérym Administrator zobligowany bedzie udostepni¢ dane, ktdre zgtosza zadanie udzielenia
takich informacji, opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego
prawa.

Odbiorcy danych tacy jak: banki, operatorzy ptatnosci internetowych.

W przypadku udostepnienia danych podmiotom trzecim, Administrator wymaga od nich zachowania poufnosci
i bezpieczenstwa informacji, oraz wykorzystywania danych jedynie do zapewnienia danej ustugi lub produktu.

10.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu przetwarzania.
Okres przetwarzania danych moze takze wynika¢ z przepiséw, gdy stanowig one podstawe przetwarzania.
W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora — np. ze wzgledéw
bezpieczenstwa — dane przetwarzane sg przez okres umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody,
dane przetwarzane sg do jej wycofania. Gdy podstawe przetwarzania stanowi niezbedno$¢ do zawarcia
i wykonania umowy, dane s3g przetwarzane do momentu jej rozwigzania.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie — jedynie w przypadku
i w zakresie, w jakim bedg wymagaC tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane
sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH PRAWA 0SOB, KTORYCH
DANE DOTYCZA

Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguja nastepujace prawa:

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie zgtaszajacej zadanie
Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach
prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktdrym sg ujawniane, i planowanym
terminie usuniecia danych;

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie przetwarzanych danych
dotyczacych osoby zgtaszajacej zadanie. Bezptatnie Administrator dostarcza jedna kopie danych. Za wszelkie
kolejne kopie Administrator zastrzega sobie prawo pobrania optaty wynikajacej z kosztéw administracyjnych;
prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwa¢ ewentualne niezgodnosci lub btedy
przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli sg niekompletne;

prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zada¢ usuniecia danych, ktdrych przetwarzanie nie jest
juz niezbedne do realizowania zadnego z celdw, dla ktdrych zostaty zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgloszenia takiego Zzadania Administrator zaprzestaje
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktorej
dane dotyczg — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki nie ustang
przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajgca
na dalsze przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w zwigzku z
zawartg umowg lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktdérej one
dotycza, w formacie pozwalajgcym na ich odczyt przez komputer. Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych
danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci
zarowno po stronie Administratora, jak rowniez tego innego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba, ktérej dane dotycza, moze
w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych, bez
koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celdw przetwarzania danych — osoba, ktdrej dane dotycza, moze w kazdym
momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie uzasadnionego
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interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych albo ze wzgleddw zwigzanych z
ochrona mienia); sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej zgody, osoba, ktérej dane
dotycza, ma prawo jg wycofac w dowolnym momencie, co jednak nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne
przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktérej dane dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZGLASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACIA PRAW

Whiosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozy¢:

a. w formie pisemnej na adres: ul. Szyszkowa 20, 02-285 Warszawa;

b. drogg mailowg na adres: rodo@vemag.pl

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ osoby sktadajgcej wniosek na podstawie dokonanego
zgtoszenia, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje.

Whniosek moze by¢ ztozony osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika (np. cztonka rodziny). Ze wzgledu
na bezpieczenstwo danych Administrator zacheca do postugiwania sie petnomocnictwem w
formieposwiadczonej przez notariusza lub upowaznionego radce prawnego badz adwokata, co istotnie
przyspieszy weryfikacje autentycznosci wniosku.

Odpowiedz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje wnioskodawce o przyczynach opdznienia.
Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej, chyba ze wniosek zostat ztozony drogg e-
mailowg lub zazadano przekazania odpowiedzi w formie elektronicznej.



